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คำนำ 

 

คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ไดตระหนักและใหความสำคัญในการตอตานปองกันและปราบปราม 

การทุจริต และประพฤติมิชอบมาโดยตลอด รวมถึงการสรางองคกรใหมีความโปรงใสมีคุณธรรมจริยธรรมและธรรมาภิบาล 

เพื่อปองการทุจริต และประพฤติมิชอบภายในคณะทันตแพทยศาสตร ซึ่งการดำเนินงานขับเคลื่อนการตอตานปองกันและ 

ปราบปราม การทุจริต ของคณะทันตแพทยศาสตรน ั ้น โดยคณะกรรมการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสมีหนาท่ี 

ในการสงเสริมดานคุณธรรมและจริยธรรมของคณะทันตแพทยศาสตรและรวมมือในการจัดเตรียมขอมูลความพรอมเพ่ือเขารับ 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ดำเนินการใหเปนไปตามมาตรการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะเพื่อใหประชาชนทั่วไป 

สามารถเขาถึงและรวมตรวจสอบความโปรงใสได โดยงายซ่ึงจากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการดำเนินงาน 

หนวยงานภาครัฐ (ITA) ของคณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ประจำปงบประมาณ 2567 คณะทันตแพทยศาสตร 

มีผลคะแนน ITA เทากับ 91.59 คะแนน อยูในระดบัผลการประเมิน (Rating Score) ระดบัผลการประเมิน : ผาน 

รายงานผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐฉบับน้ี 

ประกอบดวย การแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของคณะฯ และการแสดง

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 



1 

 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

คณะทันตแพทยศาสตร ไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐป 2567 มหาวิทยาลัยมหิดล ประจำป 2567 ไดระดับคะแนน 91.59 คะแนน ระดับผลการประเมิน : ผาน  

เมื่อพิจารณาตามแบบวัดการรับรู ทั้ง 3 ดาน ประกอบดวย แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัด

การรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภานนอก (EIT) และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) พบวา แบบวัดการเปดเผยขอมูล

สาธารณะ (OIT) ของตัวชี้วัดที่ 9 ขอมูลพื้นฐาน และตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการการทุจริต ไดคะแนนมากที่สุด คือ 100 

คะแนนเต็ม สวนแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ของตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน EIT           

สวนท่ี 1 ไดคะแนนนอยท่ีสุด 71.81 คะแนน ดังแสดงรายละเอียดตามตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 แสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ของคณะทันตแพทยศาสตร                

ป พ.ศ. 2567 

 

เคร่ืองมือการประเมิน ตัวชี้วัด 2567 

1. แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

(เก็บขอมูล 277 คน) 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 87.15 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 90.95 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ 95.04 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสิน 76.94 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 80.96 

รวมคะแนนท่ีได (100) 86.21 

2. แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

(เก็บขอมูล EIT สวนท่ี 1 จำนวน 419 คน และ EIT 

สวนท่ี 2 จำนวน 58 คน) 

  

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.17 

     EIT สวนท่ี 1   90.25 

     EIT สวนท่ี 2 96.09 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.69 

     EIT สวนท่ี 1   80.91 

     EIT สวนท่ี 2 82.46 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 82.40 

     EIT สวนท่ี 1   71.81 
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เคร่ืองมือการประเมิน ตัวชี้วัด 2567 

     EIT สวนท่ี 2 92.98 

รวมคะแนนท่ีได (100) 85.75 

3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
ตัวช้ีวัดท่ี 9 ขอมูลพ้ืนฐาน 100 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 100 

รวมคะแนนท่ีได (100) 100 

รวมคะแนนถวงน้ำหนัก (IIT EIT OIT) 91.59 

 

คณะทันตแพทยศาสตรไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

1. กระบวนการการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

พิจารณาดานกระบวนการการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ

หนาที่ ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ขอ e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอก ไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัด

ท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน และ ตัวชี้วัดท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ ขอ O10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาท่ี พบวา ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ขอ i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทาน

เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด ขอ i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการ            

แกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด และ ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ขอ e7 

หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก ไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน สวนท่ี 1 

ไดคะแนน 79.64 , 83.61 และ 73.92 คะแนน ตามลำดับ ซึ ่งไดคะแนนต่ำกวาเกณฑประเมิน (85 คะแนน) ดังแสดง

รายละเอียดตามตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการประเมินกระบวนการการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ ของคณะทันต-

แพทยศาสตร ป พ.ศ. 2567 

 

หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี       

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน

เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
79.64   √ 
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หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผู

มาติดตอหรือ ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 
83.61   √ 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับ

การปฏิบัติงานหรือไม 
98.19 √   

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน       

e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกทาน เปนไปตามข้ันตอน

และระยะเวลา  
      

    สวนท่ี 1 85.54 √   

    สวนท่ี 2 96.21 √   

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกทานและผูอ่ืนอยางเทา

เทียมกัน  
      

    สวนท่ี 1 85.92 √   

    สวนท่ี 2 95.52 √   

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน

หรือใหบริการแกทาน หรือไม  
      

    สวนท่ี 1 99.28 √   

    สวนท่ี 2 96.55 √   

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน       

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก ไดเขาไปมีสวนรวม

ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน  
      

    สวนท่ี 1 73.92   √ 

    สวนท่ี 2 93.21 √   

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล        

ตัวช้ีวัดท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน       

O1 โครงสราง 100.00 √   

O2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 √   

O3 อำนาจหนาท่ี 100.00 √   

O4 ขอมูลการติดตอ 100.00 √   
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หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ       

O10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00 √   

 

2. การใหบริการและระบบ E-Service 

พิจารณาดานการใหบริการและระบบ E-Service ประกอบดวย ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน               

ขอ e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน ขอ e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน 

(E-Service) ของหน วยงานหร ือไม ต ัวช ี ้ว ัด ท่ี 9 การเป ดเผยข อม ูล ต ัวช ี ้ว ัด ท่ี 9.1 ข อม ูลพ ื ้นฐาน ข อ O6 Q&A                               

ตัวชี้วัดท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมา

ติดตอ O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ O13 E–Service พบวา ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ขอ e8 หนวยงานมี

การปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน (สวนที่ 1) และ ขอ e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน 

(E-Service) ของหนวยงานหรือไม (สวนที่ 1) ไดคะแนน 79.45 และ 62.06 คะแนน ตามลำดับ ซึ่งไดคะแนนต่ำกวาเกณฑ

ประเมิน (85 คะแนน) ดังแสดงรายละเอียดตามตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการประเมินการใหบริการและระบบ E-Service ของคณะทันตแพทยศาสตร ป พ.ศ. 2567 

 

หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน       

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอ

ประชาชน  
      

    สวนท่ี 1 79.45   √ 

    สวนท่ี 2 94.64 √   

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของ

หนวยงานหรือไม  
      

    สวนท่ี 1 62.06   √ 

    สวนท่ี 2 91.07 √   

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล        

ตัวช้ีวัดท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน       
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หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

O6 Q&A 100.00 √   

ตัวช้ีวัดท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ       

O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมา

ติดตอ 
100.00 √   

O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 √   

O13 E–Service 100.00 √   

 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

พิจารณาดานชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ประกอบดวย ตัวชี้วัดที่ 6 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน ขอ O5 ขาวประชาสัมพันธ พบวา 

ขอ e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย (สวนที่ 1 และ สวนที่ 2) ขอ e5 หนวยงานมี

การประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ที่ประชาชนหรือผูรับบริการ (สวนที่ 1 และ สวนที่ 2) ขอ e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร 

ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน (สวนที่ 1) ไดคะแนน 78.78, 80.00, 79.81, 79.48 และ 84.14 

คะแนน ตามลำดับ ซ่ึงไดคะแนนต่ำกวาเกณฑประเมิน (85 คะแนน) ดังแสดงรายละเอียดตามตารางท่ี 4 

 

ตารางท่ี 4 แสดงผลการประเมินชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ของคณะทันตแพทยศาสตร ป พ.ศ. 2567 

 

หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 ประสิทธิภาพการส่ือสาร       

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงได

งาย  
      

    สวนท่ี 1 78.78   √ 

    สวนท่ี 2 80.00   √ 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ท่ีประชาชนหรือ

ผูรับบริการ  
      

    สวนท่ี 1 79.81   √ 



6 

 

หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

    สวนท่ี 2 79.48   √ 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแก

ทานไดอยางชัดเจน  
      

    สวนท่ี 1 84.14   √ 

    สวนท่ี 2 87.89 √   

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัวช้ีวัดท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน       

O5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 √   

 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

พิจารณากระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ประกอบดวย ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสิน พบวา 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสิน ขอ i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตองมาก

นอยเพียงใด และ i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว

เปนประจำ มากนอยเพียงใด ไดคะแนน 65.05 และ 70.97 คะแนน ตามลำดับ ซึ ่งไดคะแนนต่ำกวาเกณฑประเมิน                       

(85 คะแนน) ดังแสดงรายละเอียดตามตารางท่ี 5 

 

ตารางท่ี 5 แสดงกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการของคณะทันตแพทยศาสตร ป พ.ศ. 2567 

 

หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสิน       

i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการ

ไปใชอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
65.05   √ 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีนำทรัพยสินของราชการไป

ใชเพ่ือประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 
94.80 √   

i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสิน

ของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 
70.97   √ 
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5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

พิจารณาดานกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื ้อจัดจาง ประกอบดวย             

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดที่ 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ                

ขอ O7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน ขอ O8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณ

ประจำป ขอ O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป และตัวชี้วัดท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง พบวา ดานกระบวนการสรางความ

โปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง ทุก ๆ ตัวชี้วัด ผานเกณฑประเมิน ดังแสดงรายละเอียดตามตารางท่ี 6 

 

ตารางท่ี 5 แสดงกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง ของคณะทันต-

แพทยศาสตร ป พ.ศ. 2567 

หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ         

i4 หนวยงาน ของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค 

มากนอยเพียงใด 
87.15 √   

i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คา

ทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย

เพียงใด 

94.73 √   

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือ การจัดซ้ือจัดจางท่ี

เอ้ือประโยชนใหบุคคลใด บุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 
90.97 √   

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล        

ตัวช้ีวัดท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ       

O7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 √   

O8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณ

ประจำป 
100.00 √   

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 √   

ตัวช้ีวัดท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง       

O14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 √   

O15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 √   

O16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 √   

O17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 √   

 



8 

 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

พิจารณาดานกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล ประกอบดวย ตัวชี้วัดท่ี 3 

การใชอำนาจ และ ตัวชี ้ว ัดที ่ 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี ้ว ัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล พบวา                  

ดานกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล ทุก ๆ ตัวชี้วัด ผานเกณฑประเมิน ดังแสดง

รายละเอียดตามตารางท่ี 7 

 

ตารางท่ี 7 แสดงกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล ของคณะทันต-

แพทยศาสตร ป พ.ศ. 2567 

 

หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ        

i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระ

สวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 
93.14 √   

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่ง

ท่ีเปน การทุจริตหรือประพฤติ มิชอบ มากนอยเพียงใด 
96.32 √   

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน 

เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 
95.67 √   

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล        

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล    

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 √   

O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 √   

O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 √   

O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 √   

 

7. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภานในหนวยงาน 

 

พิจารณาดานกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภานในหนวยงาน ประกอบดวย ตัวชี้วัดท่ี 5               

การแกปญหาการทุจริต ตัวชี้วดัท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกัน

การทุจริต ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน และตัวชี้วัดยอย 10.2 การสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใส พบวา ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกปญหาการทุจริต ขอ i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน สามารถปองกัน การทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด และ ขอ i15 
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ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด            

ไดคะแนน 79.78 และ 76.32 คะแนน ตามลำดับ ซ่ึงไดคะแนนต่ำกวาเกณฑประเมิน (85 คะแนน) ดังแสดงรายละเอียด             

ตามตารางท่ี 8 

 

ตารางท่ี 8 แสดงกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภานในหนวยงานของคณะทันตแพทยศาสตร 

ป พ.ศ. 2567 

 

หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกปญหาการทุจริต       

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการ

แกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 
86.79 √   

i14 ทานคิดวาการดำเนินการ เพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของหนวยงานทาน สามารถปองกัน การทุจริตและประพฤติมิ

ชอบได มากนอยเพียงใด 

79.78   √ 

i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 
76.32   √ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล       

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส       

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 
100.00 √   

O23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 √   

O24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 √   

O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 √   

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต       

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตใน

ประเด็นสินบน 
      

O26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ

หนาท่ี 
100.00 √   

O27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 √   
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หัวขอ 
ผลการประเมินป 2567 

คะแนน ผาน ไมผาน 

O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 √   

O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ

สินบน 
100.00 √   

O31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ

การประพฤติมิชอบประจำป 
100.00 √   

ตัวช้ีวัดยอย 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 100.00     

O32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 √   

O33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 √   

O34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 √   

O35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 
100.00 √   

 

จากการวิเคราะหการประเมิน ITA วิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน

หนวยงาน การปฏิบัติงานไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดหลักธรรมาภิบาลใน

หนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต

และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลให หนวยงานบรรลุตามเปาหมาย ดังนั้นคณะฯ จึงไดกำหนดมาตรการในการ

ยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของ            

ผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมท้ังกำหนด

มาตรการ บริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณใหโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ การใชงบประมาณจัดใหมี

การเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณรวมถึงแผนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และการรายงาน ผลการจัดซื้อจัด

จางหรือการจัดหาพัสดุทุกเดือน กระบวนการเบิกจายงบประมาณ โดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบ การจัดทำรายงาน 

ผลการใชจายงบประมาณทุกรอบ 6 เดือน และคณะฯ ไดกำหนดกิจกรรมมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส โดย

การจัดทำวิดีโอคลิปเพื่อประชาสัมพันธใหบุคลากรทราบ การ ปองกันและปราบปรามการทุจริตของคณะฯ การเฝาระวัง 

รายงานพบเห็นการทุจริตไปยังผูที่เกี่ยวของ ชอง ทางการรองเรียนการทุจริต จำนวน 3 ชอง ดังนี้ 1) ทางเว็บไซตหัวขอ

รายงานอุบัติการณและความเสี่ยง 2) แจงผานชองทางการทุจริต และรายงานไปยังผูบังคับบัญชา 3) ใสกลองรับเรื ่อง

รองเรียนถึงคณบดีโดยตรง ซ่ึง การใหขอมูลหรือแจงเบาะแสการทุจริต โดยคณะฯ ยืนยันในหลักการคุมครองพยานและจะไม

เปดเผยขอมูลผูแจงเบาะแสตอผูถูกกลาวหาและผลการตรวจสอบจะถูกนำไปพัฒนาการทำงานปองกันการทุจริต 



11 

 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติในปงบประมาณ 2568 

คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

หัวขอ มาตรการโครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือหรือวิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ                

ผูท่ีเกี่ยวของ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี 

โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

1 จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการใหบริการท่ีกำหนด

ผูรับผิดชอบช้ันตอบและระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ

แนวทางดังกลาว ใหบุคลากรทราบและยดึถือปฏิบัติ สรางระบบ

การประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ 

จุดใหบริการ รวมท้ังกำหนดมาตรการ บริหารงานบุคคลและการ

พิจารณาใหคณุ ใหโทษ ตามหลักคุณการเละความสามารถ 

1. ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหนาท่ีและ

ประชาสมัพันธ ใหผูมาตดิตอหรือผูรับบริการ

ไดรับทราบ  

2. ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต

และประพฤติมิชอบท่ีอาจเกิดข้ึน 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 

คณะกรรมการ

คุณธรรมและ  

ความโปรงใส 

ในการดำเนินงาน 

2. มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอหนวยงานมีการมอบทรัพยสิน 

ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย

กำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรบั เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

การใหบริการหรือเปนสินน้ำใจ 

1. ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติ หนาท่ีและ

ประชาสมัพันธ ใหผูมาตดิตอหรือผูรับบริการ

ไดรับทราบ  

2. ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต

และประพฤติมิชอบท่ีอาจเกิดข้ึน  

3. สำรวจความพึงพอใจในการใหบริการเพ่ือ

นำไปพัฒนาใหบริการใหดีข้ึน 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 

คณะกรรมการ

คุณธรรมและ  

ความโปรงใส 

ในการดำเนินงาน 

3. สงเสรมิใหผูรบับริการและประชาชนท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดง

ความคิดเห็นหรือใหคาแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคณุภาพ

และปรับปรุงมาตรฐานการใหบริการ 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ

บริการของหนวยงาน  

2. เพ่ิมชองทางการแสดงความคิดเห็น/

ขอเสนอแนะในชองทางการ ติดตอทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 

คณะกรรมการ

คุณธรรมและ  

ความโปรงใส 

ในการดำเนินงาน 
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หัวขอ มาตรการโครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือหรือวิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ                

ผูท่ีเกี่ยวของ 

2. การใหบริการและระบบ 

E-Service 

1. จัดทำชองทางการติดตอสอบถามขอมูล ใหมลีักษณะเปนการ

สื่อสารสองทางและชองทางการรบัฟงความคิดเห็นของผูมาติดตอ 

หรือผูรบับริการและพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบ

ฐานขอมูล เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และเปน

ประโยชนตอประชาชนท่ัวไป   

2. พัฒนาใหมีระบบ E-Service เปนของตัวเอง 

3. เพ่ิมชองทางบริการประชาชน 

1. จัดทำชองทางการสื่อสารใหสะดวกและ

ตอบสนองความตองการแกผูท่ีมาใชบริการ 

2. จัดทำ E-Service ท่ีบุคคลภายนอก หรือผู

ขอรับบริการไม จำเปนตองเดินทางมายัง

หนวยงาน เผยแพรประชาสัมพันธการ 

ใหบริการผานระบบ E-Service ให

บุคคลภายนอกไดรับทราบ 

3. ปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรอืมาตรฐาน

การปฏิบัติงานและคูมือหรือมาตรฐานการ

ใหบริการ 

4. สำรวจความพึงพอใจในการใหบริการเพ่ือ

นำไปพัฒนาการใหบริการดียิ่งข้ึน 

1 ตุลาคม 2567 - 30 

กันยายน 2568 

คณะกรรมการ

คุณธรรมและ  

ความโปรงใส 

ในการดำเนินงาน 

3. ชองทางและรูปแบบการ 

ประชาสมัพันธเผยแพร

ขอมูล ขาวสารภาครัฐ 

1. พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการประชาสัมพันธให หลากหลาย

และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในการแกไข) และ

สงเสริมใหเจาหนาท่ี ท่ีเก่ียวของมีการเพ่ิมพูนทักษะและความรู 

เก่ียวกับการปฏบัิติงานอยางสม่ำเสมอ เพ่ิมชองทางในการติดตอให 

มากข้ึน เชน ชองทาง Facebook, Line ฯลฯ 

2. ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี

ความเห็นวาหนวยงานยังไมมหีรือไมทราบวามีชองทางการแจง

ขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 

1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาท่ี                   

ท่ีเก่ียวของ ภายในหนวยงาน 

2. การอบรมใหความรูเก่ียวกับเรื่องการ

ดําเนินงานและรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

3. เผยแพรและประชาสัมพันธชองทางการ

ติดตอ สอบถามขอมูล และชองทางการติดตอ 

สอบถามขอมูล และชองทางการรบัฟงความ 

คิดเห็นท่ีมลีักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 

ผานชองทาง ท่ีหลากหลาย เชน สือ่ Social 

Media หรือประชาสมัพันธ ณ จุดใหบริการ/ท่ี

ทำการ 

4. เผยแพรและประชาสัมพันธชองทางการ

1 ตุลาคม 2567 –  

30 กันยายน 2568 

คณะกรรมการ

คุณธรรมและ  

ความโปรงใส 

ในการดำเนินงาน 
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หัวขอ มาตรการโครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือหรือวิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ                

ผูท่ีเกี่ยวของ 

รองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยจดัใหมี

มาตรการคุมครองและปกปดขอมลูผูแจง 

เบาะแส ผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน สื่อ 

Social Media หรือ ประชาสัมพันธ ณ จุด

ใหบริการ/ท่ีทำการ 

4. กระบวนการกำกับดูแล

การใชทรัพยสินของราชการ 

1. จัดใหมีการเปดเผยขอมลูสรางการรับรูแผนการจัดซื้อจดัจางหรือ

แผนการจดัหาวัสดุ แผนการใชจาย งบประมาณ รวมถึงการ

เบิกจาย งบประมาณอยาง เปดเผยและมีการตรวจสอบทุก

หนวยงาน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

2. พัฒนาระบบการเบิกจายวัสดุสำนักงานอยางเปนระบบ 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาท่ี 

ท่ีเก่ียวของดำเนินการ จัดทำแผนการดังกลาว 

2. ประชาสัมพันธเผยแพรขอมลูเก่ียวกับ

แผนการใชจายงบประมาณ การจดัซื้อจัดจาง

ประจำปรวมท้ังปรับปรุงแนวทางการใช

ทรัพยสินและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอเพ่ือให

ประชาชนไดทราบ 

1 ตุลาคม 2567 –  

30 กันยายน 2568 

คณะกรรมการ

คุณธรรมและ  

ความโปรงใส 

ในการดำเนินงาน 

5. กระบวนการสรางความ 

โปรงใสในการใชงบประมาณ 

และการจัดซื้อจดัจาง 

1. ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจให บุคลากร ภายใน

หนวยงานทราบ และเปดโอกาสใหบุคลากรเขา ไปมีสวนรวมใน 

กระบวนการจดัทำงบประมาณ 

2. จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจดัจางใหเปนปจจุบัน 

1. จัดประชุมช้ีแจงขอมูลการใชจาย

งบประมาณ แผนการจัดซื้อจดัจาง 

2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรอืจัดหาพัสดุ

ใหผูบริหารทราบทุกเดือนสมำ่เสมอ 

3. ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อจดั

จางหรือแผนจดัหาพัสดุ ทางเว็บไซตหนวยงาน

หรือสื่อออนไลน 

1 ตุลาคม 2567 –  

30 กันยายน 2568 

คณะกรรมการ

คุณธรรมและ  

ความโปรงใส 

ในการดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคมุ 

ตรวจสอบ การใชอำนาจ 

และ การบริหารงานบุคคล 

1. ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูลรายละเอียด ของตำแหนง

งาน (Job Description) และเกณฑ การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

รวมท้ังการใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำธุระสวนตัวหรือ

ทำในสิ่งท่ีไม ถูกตอง เปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ

แผนการบริหาร ทรัพยากร บุคคล เชน การ

สรรหาและบรรจุแตงตั้งพนักงานแทนตำแหนง

วาง การปรับปรุงการกำหนดตำแหนงการ

ทบทวนภารกิจ รวมถึงการดำเนินการตาม

1 ตุลาคม 2567 –  

30 กันยายน 2568 

คณะกรรมการ

คุณธรรมและ  

ความโปรงใส 

ในการดำเนินงาน 
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หัวขอ มาตรการโครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือหรือวิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ                

ผูท่ีเกี่ยวของ 

แผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑการสง

บุคลากร เขารับการอบรม/รับทุนการศึกษา 

2. กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานรายบุคคลท่ี เช่ือมโยงกับผลการ

ปฏิบัติงานขององคกร 

3. แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมลู

รายละเอียดของตำแหนงงานและเกณฑการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

4. ประชาสัมพันธเผยแพรการใชอำนาจ

หนาท่ี/บทบาทหนาท่ีของบุคลากรในการ

ปฏิบัติงาน 

7. กลไกและมาตรการใน

การแกไขและปองกันการ

ทุจริตภายในหนวยงาน 

1. จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบการตดิตาม ตรวจสอบ

พฤติกรรม การทุจริตอยางชัดเจน และ เปดเผย รวมท้ังนําผลการ

ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน จัดทำขอมูล กิจกรรม/

โครงการ ใหครบถวน และสอดคลองตามมาตรการ จดัทำมาตรการ 

ดำเนินการจัดการความเสี่ยง การทุจริตประจำป จัดใหมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส 

2. ผูรับบริการหรือผูท่ีมาตดิตอกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา

หนวยงานยังไมมีหรือไมทราบวามชีองทาง การแจงขอมูลหรือการ

รองเรียนการทุจริตของ เจาหนาท่ีในหนวยงาน 

1. ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ

ทุจริต มีการกำหนดมาตรการปองกันการ

ทุจริตภายในหนวยงานและเผยแพรให

บุคลากร ภายในรับทราบและถือเปนแนว

ปฏิบัติ  

2. จัดใหมีการประเมินความเสี่ยงเพ่ือปองกัน

การทุจริต 

3. การขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมและจัดทำ

มาตรฐานทางจริยธรรม Dos & Don'ts เพ่ือ

เผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบและถือ

เปนแนวปฏิบัต ิ

4. จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรก

สาระดานจริยธรรมของเจาหนาท่ี  

1 ตุลาคม 2567 –  

30 กันยายน 2568 

คณะกรรมการ

คุณธรรมและ 

ความโปรงใส 

ในการดำเนินงาน 
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หัวขอ มาตรการโครงการหรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือหรือวิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ                

ผูท่ีเกี่ยวของ 

5. เผยแพรและประชาสัมพันธชองทางการ

รองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยจดัใหมี

มาตรการคุมครองและปกปดผูแจงเบาะแส 

ผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน สือ่ Social 

Media หรือประชาสมัพันธ ณ จุดใหบริการ/ท่ี

ทำการ 

 



จดัทําโดย 
หน่วยตรวจสอบภายใน
งานบรหิารความเสี�ยงและตรวจสอบภายใน

คณะทันตแพทยศาสตร ์
มหาวทิยาลัยมหิดล
เลขที� 6 ถนนโยธ ีเขตราชเทวี
กรุงเทพฯ 10400
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